
«Памятка для инвалидов по вопросам получения услуг 
и помощи со стороны персонала на объекте»

Уважаемые посетители 
Государственного бюджетного учреждения дополнительного образования 

Дом детского творчества Кронштадтского района Санкт-Петербурга
«Град чудес»

Предлагаем Вам ознакомиться с информацией о порядке обеспечения 
доступа в здание нашего учреждения инвалидам и другим маломобильным 
гражданам, об особенностях оказания им услуг и о дополнительной помощи 
со стороны персонала учреждения.

Наше учреждение имеет следующее оснащение, обеспечивающее 
доступ на объект и к оказываемым услугам маломобильным гражданам:

1) Тактильная вывеска на входе в здание
2) Тактильные мнемосхемы на каждом этаже
3) Вывеска, таблички со шрифтом Брайля у входа на каждом этаже, на 

поручнях, на входе в помещения
4) Бегущая строка на входе

Необходимая дополнительная помощь оказывается силами 
сотрудников организации. Для вызова сотрудника воспользуйтесь 
переговорным устройством (кнопкой вызова персонала), расположенным у 
входной двери или телефоном -  его номер 311-20-49.

В этом здании Вы можете получить следующие услуги по программам:
Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая
Услуги, которые в случае трудности посещения здания организации, 

оказываются на дому: НЕТ.
Услуги, которые могут быть предоставлены в дистанционном формате -  

ДА.
По вопросам обеспечения доступности здания и помещений организации, 

получаемых услуг, а также при наличии замечаний и предложений по этим 
вопросам можно обращаться к ответственному сотруднику организации -  
заместителю директора Павловой Ирине Логиновне -  т.311-25-43.

1. Пороговый анвентарный пандус
2. Звуковой маяк с датчиком движения
3. Текстофон
4. Тактильная мнемосхема на каждом этаже
5. Мобильная индукционная петля
6. Кресло-коляска
7. Бегущая строка
8. Противоскользящая лента
9. Гусеничный подъемник (ступенькоход) для маломобильных групп 

населения


